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. Démarche stratégie climat et Bilan Carbone

Trajectoire Bas
Carbone

o
G\itier la trcmsition\

et mobiliser

 Identifier les actions
de réduction

« Définir votre feuille
de route 0 2 ans et
trajectoire de
réduction

o %

1 atelier de 2h

1 restitution des
travaux en CODIR




. Sensibilisation et prise de conscience

ﬁ - ~—-——
¥ B
e SN

LAFRESQUE
DU CLIMAT

Vous avez toutes les cartes en main

-

Source : La Fresque du Climat Source : La Fresque du numérique
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Les scopes Carbone

: raitement
4 Frat am — 5. B c . = . .
ret amont roduction ret aval s déchet

Approvisionne
ments

Scope 3 - activités « amont » Scope 3 - activités « aval »

8. Amont de ["énergie®*
14, Actifs en leasing amaont

9, Achat e procuits et services
10. Amaortissements

9, Achat e procuits et services

12 Transport d2 marchandises
amont

9

13. Déplacements professionnels
16, Transports de visiteurs &t oe
clients

22, Déplacements domicile-travail

1. Sources fixes de combustion’
2. Soeurces mokiles de combustion’

4

104
ey

3. Procédés hors énergie
4. Fugitives

E. Biomasse (sols et farées)

, . Consommation d'électricité’

(¢

7. Consammation de vapeur,
chaleur, froid

©

17. Transport de marchandises
aval

11. Déchets
19. Fin de vie des produits vendus

S A A |

18, Litilisations des procluits
vendus

20, Franchise aval

21. Leasing aval

* | liser unigquemeant la park combustion des facteurs d'émissions
¥ Utlisar uniguermant la part amont des facteurs démissions
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Source : ADEME
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Périmetre retenu pour le Bilan Carbone®

Année 2021

Periode du 01/01/2021 au 31/12/2021

Toutes les activités et le site rue Bossuet

. . e Territoire national

Organlsatlon « Excluant: l'alimentation au travail des salarié.e.s

« Excluant: les émissions liées aux services sur lesquels travaillent les employé.e.s de
Fokus

Scopel,2et3

V 4 °
Opel‘dtlonnel Emissions directes, émissions indirectes liées & l'énergie
et autres émissions indirectes
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Votre chaine de valeur > Services

Transformation des Sl & Consulting

Planification

Marketing & Etude besoin S Réalisation Test & Garantie &
Produits & Conception de la mission 4 Recette Maintenance
Recrutement
Définition de l’offre Activités de vente Conception Planification de la Réalisation de la Validation du Gestion de la Facturation
de services et (prospection, applicative et étude  charge et mission (application  fonctionnement de période de garantie
activités marketing devis...) besoin compétences recrutement des ou consulting) l’application et maintenance
compétences applicative

Telecom & Infrastructure

Marketing & isi . Test &
ng . Installation SAV
Produits Conception Recette
Définition de l'offre Activités de vente Design et Sourcing & Installation des Validation du Maintenance des Facturation
de services et (prospection, conception de logistique des équipements sur le fonctionnement des  installations chezle
activités marketing devis...) Uarchitecture élements site du client installations client
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. Légende cartographie des flux

4 A

Légende

( Extraction ( @ Transport A
@ Production \@ @ @ 0 @ J
c
2
= S " )
£ Utilisation Conso d’énergie

\ Fin de vie " y

\_ /

CORP:.*KARMA




. Cartographie des flux

Energie

Déchets

- = =

Services
Numeériques
Services
Telecom

________________

Déplacements Locaux
Clients

;

— =0 ® us
Achats numérique —

Locaux Fokus IT

Domicile
Collaborateurs

Achats hors numérique

Déchets

Déchets
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. Les donneées collectees

Sources fixes de combustion 8 Amont de l’énergie

Sources mobiles de combustion 9 Achats de produits et services
10 Amortissements

11 Déchets

Procédés hors énergie

>

Emissions fugitives

QOO0

oo A W N -

Biomasse (sols et foréts) 12 Transports de marchandise amont
13 Déplacements professionnels
22 Déplacements domicile-travail

Scope 2 - Emissions indirectes énergie 15 Actifs en leasing amont

6 Consommation d’électricite

16 Transports de visiteurs et de clients

Q©

Consommation de vapeur, chaleur et froid 17 Transports de marchandises aval

18 Utilisation des produits vendus

Q0000000 E®

® Emissions non applicables 19 Fin de vie des produits vendus
@ Données collectées 20 Franchise aval
‘ Données en cours de collecte 21 Leasing aval

& Données / FE avec incertitude moyenne ou forte
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. Résultats du Bilan Carbone’ par scope

dont scope 1
0%

dont scope 2
3%

dont scope 3
97%

m dont scope 1 ® dont scope 2

Total : 49 tCO2e

CORP<,"KARMA

97% des émissions GES des activités de
Fokus IT est sur le scope 3.

Ceci correspond aux données d’activités :

137 k€ d’achats de services dont 22 k€
de services IT.

Plus de 200 équipements numeériques.
21 340 kWh d’électricité dans vos
locaux.

5 tonnes de déchets.



. Résultat du Bilan Carbone® par postes d’émissions

70% du Bilan Carbone®
est lié a Uachats de
produits et services.

Pour l’achats de
produits, ont été
considéreés :

« 10 k€ de goodies et
cadeaux a la
clientele

o 22 k€ de services
informatiques et
téelecom

« 23 k€ d’assurances
et honoraires

Bilan Carbone - Répartition des émissions GES

40

35
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25

20

Emissions (tCO2e)

15

10

100%

90%

80%

70%

60%
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10%

OG/D
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Emissions - kg CO2e
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Total : 34 tC0O2e / 70 % du total

CORP:_*KARMA

Premier poste d’émission : achats de produits et services

34 tC0O2e sont liées a ’achat de services :

« 10 k€ de goodies et cadeaux a la
clientele

« 16 k€ pour les colloques, séminaires et
réceptions

« 22k€ de services informatiques et
télécom

« 23 k€ d’assurances et honoraires



Deuxieme poste d’émission : amortissements

] e o o]~ EMISSIONS - KG CO2E

Les 72 écrans additionnels utilisés
par les employé.e.s représentent
3,5 tC02e

:/’ Les achats d’équipements
numeriques reconditionnés

permettent de diminuer a la

marge 'impact du parc.

Faire durer leur utilisation au dela

des 5 ans d’immobilisations

permettra de limiter leur impact.

Total : 9 tCO2e / 18 % du total
CORP:_*KARMA
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. Indicateurs pour suivre Uintensité carbone de Fokus

Ratios sur 2021 ;

- 11CO2e parETP
E « 171C0O2e par Million d’euro de CA

4 kgCO2e par Jours hommes travaillés

CORP:_*KARMA



Résultat de Uatelier > impact et complexité

1 - Achats de produits et services
2 - Immobilisation dont équipements numériques

5
Achats de TV et écrans
reconditionnés pour les
nouveaux locaux
Estimation de Estimation de
5 Limpact réel Limpact réel des
8 des goodies repas et Utilisation
£ Fokus évenements d’émulateur
d’entreprises Imposer le reconditionné de carte SIM
pour les équipements pour limiter
numeériques achetés par l’achat de
Fokus pour le télétravail smartphone
Achats de
Donner les mac smartphone
en fin de vie reconditionnés
Questionnement
des fournisseurs IT
sur leur impact
L’astuce
Q « green » dans
.-g la newsletter
L

Fokus ’
Faible Pertinence / Facilité Mise en Euvre

Fort



B Actions > Mieux mesurer

Objectif :
* Faciliter les collectes des futurs Bilan Carbone °.

« Permettre 'utilisation de FE plus spécifiques et moins « pénalisant » vis-a-vis par exemple
des achats de Fokus.

« Anticiper les collectes futures avec la croissance et/ou l’évolution des activités.

Estimer de fagon plus précise 'impact des goodies achetés pour Fokus.

3.9 - Achats de produits et services Par exemple : demander aux fournisseurs 'impact carbone des différents éléments de la green

box.

Estimer de facon plus précise 'impact des repas et événements Fokus.
Par exemple : demander aux fournisseurs 'impact carbone des différents éléments de la green
box.
+ suivre le nombre de repas proposés en les catégorisant :
3.9 - Achats de produits et services - petits déjeuners
- repas avec viande rouge
- repas avec viande blanche ou poisson
- repas sans viande
- repas sans ingrédients d’origine animal

CORP:_*KARMA



Actions > Bonnes pratiques

Objectif : limiter les futurs impacts (sans agir sur les émissions liées au périmetre 2021)

Sous-poste Description

Achats de TV reconditionnées pour les nouveaux locaux.

el - A => acheter une TV ou un rétroprojecteur déja amorti d’un point de vue carbone

Achats d’écrans reconditionnées pour les nouveaux locaux
3.10 - Amortissements
Cible : 50% des écrans Fokus achetés reconditionnés

Imposer le reconditionné pour les équipements numeériques (types TV ou écrans) achetés par
Fokus pour le télétravail

3.10 - Amortissements
Cible : faire passer la part de reconditionné (ou seconde main) pour les écrans (Fokus et chez
les employé.e.s) & 50%

Donner les ordinateurs Mac en fin de vie & des associations et/ou reconditionneurs.
3.10 - Amortissements
Cible : donner les Mac en fin de vie (objectif lointain car longue durée de vie)

CORP:_*KARMA



Actions > Bonnes pratiques

Une série de bonnes pratiques est deja en place.

Elles permettent de limiter l'intensité carbone de Fokus IT et elles sont a maintenir dans le
temps ©

On peut citer:
« Une surface de locaux réduite par rapport au nombre de collaborateurs.trices.
« Des déplacements domicile-travail tres peu carbonés.

« Des déplacements professionnels limités et plutét en train (sans avion et avec peu de km en
voiture thermique)

* Des éequipements numeériques de seconde main ou fournis par les clients.

CORP:_*KARMA



ACt i o ns > Réd u Ct i o n Tr;s faible l IFcnible ll\/Ilolyen ! I ;rl‘els |fc!rt

Fort

Objectif : agir sur les postes d’émissions constatés sur le BC 2021.

Planif.

Sous-poste Description Potentiel de réduction Facilité de mise en ceuvre| (début de
l’action)

Faire durer aux maximum les écrans chez Fokus et chez les
employé.e.s

3.10 - Amortissements 4 -Fort 11l | 4 - Fort 11l | T12023

Cible : faire durer les écrans en cours d’amortissements (5
ans) et acheter des écrans supplémentaires déja ¢igé de 5 ans
=> passer de 72 & 50 écrans de moins de 5 ans

Imposer le reconditionné pour les équipements numériques
(types souris, claviers, casque ...) achetés par Fokus pour le

3.9 - Achats de produits ftétravail.

: 2 - Faible 11 4 - Fort .||| T12023
et services

Cible : souris et claviers externes achetés reconditionnés et
déja amortis => passer de 54 & 27 équipements de moins de 5
ans

Utilisation d’émulateur de carte SIM pour limiter 'achat de
smartphone et achats de smartphones reconditionnés

3.10 - Amortissements iy (6 - éyiter achat de 3 IPhone par an (a la place de 2 - Faible 1! 4 - Fort 41 I 712023

téléphones neufs) => faire passer la flotte de téléphone de
moins de 5 ans de 34 & 20 d’ici 2025

Passer a zéro la part de viande rouge dans les repas et
.. _évenementsd’en i
3.9 - Achats de produits évenements d'entreprises
et services Cible : zéro événements Fokus avec de la viande rouge : moitié
avec de la viande blanche et moitié végétarien

3 - Moyen 11| 4-Fort nll T12023

Ajouter des criteres carbone pour le choix des fournisseurs IT.

3.9 - Achats qle produits Cible : faire baisser de 10% lintensité carbone des services 3 - Moyen 1 2 - Faible 11 T1 2024
et services - crenie y
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Trajectoire bas carbone > visualiser les réductions

60

50

N w B
(@) o o

Emissions GES (tCO2e)

[EEN
o

Trajectoire Bas Carbone - Emissions GES par poste (tCO2e)

49
—t

48

47

3.22 - Déplacements domicile-

travail

46

2022

——

——

2023

S

~§

2024

3.13 - Déplacements
professionnels

3.11 - Déchets

I 3.10 - Amortissements

N 3.9 - Achats de produits et
services

I 2.6 - Consommation
d’électricité

e=mms Trgjectoire Bas Carbone accord
de Paris (1,57)

Trajectoire Bas Carbone réelle

2025
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el

Grdce a la réalisation des
actions de réduction définies,
vos émissions de GES
diminueraient de 2% sur
L’année 2023, 2024, 2025 par
rapport a ’année précédente.

=

Les accords de Paris prévoient
une baisse de 5% des émissions
de GES par an afin de limiter la
hausse de la température @
1,5°C.



. Trajectoire bas carbone > suivre dans le temps

Chiffres d’affaires (en m€)

Evolution du CA et des émissions par k€ de CA

3,5 16,400
3 16,200
16,000 ©
2,5 8
(@)
15,800 =
’ )
15,600 & .
1,5 W@ o
15,400 = =
() L
1 o
15,200 O
\n
c
0,5 15,000 -2
@
0 14,800 £

2022 2023 2024 2025

—e—Chiffres d’affaire (millions d’euros)

—e—tC0O2e / k€ de chiffre d’affaires

60

50
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10

Evolution de Ueffectif et des émissions par
employé

2022 2023 2024 2025

—e—Employés —e=tCO2e / employés
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0,900
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Ressources > collecte d’équipements

Pour la collecte des équipements numeériques en fin de vie, il faut se poser la question du besoin ou non
d’effacer les données sur 'équipement.

* Siaucun besoin d’effacer les données :

e Lafédération ENVIE permet le don soit dans son magasin a Lyon 7 (Magasin ENVIE Rhone - 12 rue de Cronstadt — Lyon 7) :
https://rhone.envie.org/don-dappareils/

e Collectes solidaires via écosystem : https://proximite.ecosystem.eco/rhone

e Les donneries du Grand Lyon : https://www.grandlyon.com/services/je-trouve-une-donnerie (dont celle de Villeurbanne)

e Lalis (Lyon Association Libre Informatique Solidaire) sur RDV : https://lalis.fr/

* Si besoin d’effacer les données :

e  E-recycle pour les téléphones : https://fr.e-recycle.com/fr/recyclage/flotte-entreprise

e  Ecodair pour le parc informatique : https://www.ecodair.org/reprise-parc-informatique-rachat-parc-informatique/

e Afbshop : https://www.afbshop.fr/pro/service/effacement

e Ecologic pour les flottes de plus de 250kg : https://www.e-dechet.com/

e Weeefund : https://weeefund.fr/weeecollect/

CORP:_*KARMA


https://rhone.envie.org/don-dappareils/
https://proximite.ecosystem.eco/rhone
https://www.grandlyon.com/services/je-trouve-une-donnerie
https://www.grandlyon.com/donnerie/donnerie-de-villeurbanne-kruger
https://lalis.fr/
https://fr.e-recycle.com/fr/recyclage/flotte-entreprise
https://www.ecodair.org/reprise-parc-informatique-rachat-parc-informatique/
https://www.afbshop.fr/pro/service/effacement
https://www.e-dechet.com/
https://weeefund.fr/weeecollect/

Ressources > Ecrans reconditionneés

Pour la collecte des équipements numeériques en fin de vie, il faut se poser la question du besoin ou non
d’effacer les données sur 'équipement.

AFB shop propose une gamme d’écrans : Ecran-pc-reconditionne

* Magasin a Lyon et un centre de reconditionnement a Grenoble (visité le 15 novembre avec 'ADIRA)

* Couple écologie avec la deuxieme vie du matériel au social en proposant un nouveau départ aux personnes en situation de handicap

Ecodair : Ecrans Edocair

Rzilient avec des offres en location ou en reconditionné : Rzilient Reconditionné

* Nous travaillons avec eux pour louer certains équipements de notre flotte véhicule.

* Vous pouvez leur demander un devis pour le type d’équipements que vous souhaitez avoir.

Plus de PC propose une gamme reconditionnée : Ecrans Reconditionnés chez Plus de PC

CORP:_*KARMA


https://www.afbshop.fr/ecran-pc-reconditionne
https://www.ecodair.com/123-%C3%A9crans
https://www.rzilient.club/plateforme/catalogue-multifournisseur#reconditionne
https://www.plusdepc.com/materiel-informatique-occasion/ecrans-reconditionnes/

Ressources > 11 conseils pour agir

10.

11.

Accepter de remettre en question certains sujets pour déconstruire des habitudes et fagcons de faire => faire différemment est souvent
possible !

Calculer son empreinte carbone individuelle via Nos Gestes Climats pour savoir ou agir @ titre individuel d’un point de vue carbone => Ceci
permet d’agir sur ce qui a vraiment de l'impact pour se diriger vers les 2 tonnes de moyenne a titre individuel.

Se former sur le sujet par un atelier (Fresque du climat, atelier 2 tonnes, Inventons Nos vies bas carbone), par des vidéos en lignes (cours
en ligne de Jancovici), par des lectures, ...

Manger de la viande rouge une fois par semaine émet 1,2 tCO2e (source: inventons nos vies bas carbone) => Adopter un régime moins
carné => premier pas : limiter au maximum la viande rouge !

Un Aller/Retour Paris-New York émet 2 tonnes de CO2e => Moins (ne plus) prendre [’avion => organiser ses vacances plus proches et/ou
en train!

La voiture représente 2 tCO2e pour les émissions moyennes d’un frangais => Moins de voiture => vélo, trottinette, train, transports en
commun, ...

Les équipements utilisateurs du numérique représentent 63% des émissions GES du numeérique et 75% des ressources utilisées parle
numérique => limiter, partager, protéger, réparer, faire durer ses équipements => objectif : plus de 5 ans pour son smartphone, plus de 8
pour un ordinateur!

L’achat de reconditionné permet de faire baisser les impacts d’environ 80% pour un smartphone (en fonction du contexte - voire étude
ADEME EVALUATION DE L’IMPACT ENVIRONNEMENTAL D’UN ENSEMBLE DE PRODUITS RECONDITIONNES)

En France les écrans d’ordinateurs et les téléviseurs contribuent a 25% des émissions CO2 du numérique (Source: Evaluation
environnementale des équipements et infrastructures numériques en France) => Limiter le nombre et la quantité d’écrans => plus un
écran est grand, plus son impact environnemental est élevé

L’usage de la vidéo représente 80% du trafic interne => ajuster la qualité vidéo en fonction des usages, trouver des alternatives a YouTube
pour écouter de la musique

Globalement, acheter moins et de seconde main (pour numérique et autre)
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z_’f3 Ressources > Ecrans reconditionnés

Se déconstruire o
S'il y a bien un prérequis indispensable a foutes

les autres actions, c'est d’accepter de déconstruire.
Accepter de se remetre en question. Accepter que
ce que vous auriez pu apprendre pendant des années

sur certains sujets soit faux.

Moins (ne plus)
prendre I’:vion 0 actions
pour limiter

Pour tendre vers un monde neutre en carbone,
la solution est évidente : il faut moins se déplacer, son impact
mieux se derlacer. Donc éviter un maximum sur

de prendre favion. I’'environnement

Moins de
vroom
vroom

Lenjeu le plus difficile
& résoudre : baisser
les émissions des trans-
ports. Il est impératif

que du CO2

qu'une fois un monde

Calculer
son
empreinte
carbone

De trés loin, la facon la
plus rapide de se rendre

compte des efforts &

faire est de simuler son

empreinte carbone.

De cette acfion décou-
lera au moins trois des

prochaines... e

L’écologie, ce n’est pas

Attention & ne pas tomber dans le JATOUTCOMPRISME, et penser
neutre en carbone atfeint, nous sommes sauvés.
Derriére ces enjeux de CO2 se cachent des rapports de domination,
de pouvoir, d'injustices sociales, écologiques, de genre, efc..

Ces 10 actions simples pour
devenir écolo sont importantes
mais non exhaustives.

Aprés l'action 3 (se former),
vous aurez compris qu'il n'y

a pas de solution unique & un
probléme systémique et que
sans changement de systéme,
nous n‘aurons aucune chance
de respecter nos engagements
climatiques.

Agir, c’est aussi revoir sa fagon
de consommer, comprendre que
la sobriété est indispensable
pour atteindre nos objectifs
climatiques, questionner ses
habitudes, ses loisirs...

ef combatire le greenwashing |

Se former

On ne peut pas propo-
ser des solutions

ﬁerﬁnentes sans avoir
ien posé le probléme.
Bonne nouvelle :
se former est facile,

et en accés libre sur
internet |

de se rendre compte
de l'impact écologique
de la voiture indivi-
duelle.

grandeur !

Toute action allant dans
le bon sens, c’esta-dire
réduisant votre empreinte
sur le vivant, est louable.
En revanche, certaines
sont bien plus efficaces
que d'autres, et parfois
moins contraignantes.
Les ordres de grandeur
permettent de se rendre
compte de I'impact de ce
que |'on fait au quotidien.

lions de possibilités d"agir.

Passer a l’action O

L'étape dont le monde s'accorde a dire qu’elle permet
de rester optimiste et/ou de se sentir mieux |

Rappel : il ny a pas une fagon d'agir, mais des mil-

Source : bon pote

le message

Il est indispensable

de faire passer le(s)
message(s)...

et d’éviter |'effet bulle :
cela ne sert a rien
d’avoir raison... seul(e).
Rappel : si un chan-
gement est frop difficile
pour un petit gain,
aidez plutét une autre
personne facilement,
pour un grand gain !

B3 {3 @bonpote

Un régime
moins
carné

C'est certainement
I"action la plus rapide
& mefire en place,
voire la plus “simple”:
réduire sa consomma-
tion de viande, ou ne
plus en manger.

Pour un ordre de gran-
deur, il est plus impor-
tant de végétaliser son
alimentation que de
manger local.
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Gouvernance et coaching Bilan Carbone® 2022

Fokus possede maintenant la base pour sa stratégie bas carbone.

Les étapes suivantes sont importantes pour avoir de 'impact :

« Mettre en place une Gouvernance « Bas Carbone » pour piloter votre trajectoire

=>» Créer un comité de pilotage qui se réunit régulierement dans l’année (trimestriellement au moins) pour suivre
votre plan d’action, lancer et valoriser de nouvelles initiatives et anticiper le prochain exercice de BC.

« Valoriser les initiatives positives de Fokus en les mesurant plus efficacement

=>» Mettre a jour le Bilan Carbone pour 2022.
=>» Optimiser et outiller certaines collectes de données grdce aux compétences IT de Fokus.

« Choisir un référent et un outil pour suivre dans le temps
* Quisera coaché pour la réalisation du Bilan Carbone® 2022 ?

« BC 2022 sera effectué via l’outil Bilan Carbone+ : quel outil sera utilisé & partir du Bilan Carbone® 2023 ?
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Planning de la proposition commerciale

2022 2023

Trajectoire
Bas Carbone

Audit
Numérique
Responsable

T1 T2

Gouvernance et coaching Bilan Carbone® 2022

Bilan Carbone
2021

)

T3 T4 T1 T2 T3 T4
Acc. Coaching Bilan
Lancement Carbone 2022 en
actions* intégrant les nv locau

Avril-Mai-
Juin 2023 *

* » Suivi Trajectoire
2023
Suivi Trajectoire Oct. 2023

Interrompu et remplacé par de lasensibilisation NR

*

2 x 1h30 de
sensibilisation NR

CORP<,"KARMA ,
*en option



SOMMAIRE

CORP
Contexte et méthodologie Bilan Carbone

Méthodologie Bilan Carbone®

Inventaire des données collectées
Périmetre d’analyse
Votre chaine de valeur et vos flux physiques
Précisions et hypotheses sur les données clés
Résultats du Bilan Carbone®
Synthese des résultats
Zoom sur les postes d’émissions principaux
Plan d’actions et trajectoire
Mesures, bonnes pratiques et réeductions
Visualisation de la trajectoire
Prochaines étapes
Coaching Bilan Carbone® 2022

Pour aller plus loin

5.-KARMA



Pour aller plus loin > Climat, NR et RSE

Pour aller plus loin, Fokus IT a l'opportunite de:

* Faire bouger son écosysteme et ses clients:

« Encontinuant a former ses collaborateur.trice.s au NR qui sont au quotidien dans d’autres
entreprises

« Enaidant ses clients a réduire leurs impacts (IT for Green)
« Ens’appuyant sur des ambassadeurs.trices formé.e.s a la Fresque du Numeérique (ou du Climat)

» Globaliser et systemiser ’approche environnementale et sociale de Fokus
=> En formaliser la démarche RSE de Fokus pour mettre en lumiere ce qui est déja fait.
= En validant cette démarche par l'obtention de certifications et labels.
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